
No Radicado Despacho

Tipo de 

Proceso Quejoso Hechos Estado Actual

Acción a 

Seguir

1 2017-H134

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio

Incumplimiento estándares de habilitación de

infraestructura, dotación, procesos, prioritarios, 

historia

clínica y registros, interdependencia para el 

servicio de

(101) General adultos y otros. Recurso de reposición resuelto. Se condeno a la E.S.E. 

El pago fue realizado en el año 2021

Proceso 

terminado. La 

E.S.E. fue 

sancionada.

2 2015-P235

secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio

Incumplimiento  En  La  Presentación  Los  

Reportes

Relacionados  Con  La  Gestión  Integral  De  

Residuos

Hospitalario Y Similares

Correspondiente Al Primer Semestre De 2015 

De Salud

De Gachancipá

Se formularon pliego de cargos el dia 17 de mayo de 

2018, no se evidencia respuesta de los mismos. Se 

encuentra para fallo. Se presento la autorización para 

notificación de fallo electronico en el mes de marzo de 

2021. 

Procedo 

termino por 

caducidad 

3 2018-Q279

secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio

Irregularidades en la prestación de servicios

de salud

Se sanciono al hospital en septiembre de 2020. Se 

presento recurso de reposición al acto administrativo 

sancionatorio. El departamento rechazo el recurso por 

extemporaneo. Se presento recurso de queja debido a 

que el recurso fue interpuesto en los plazos legales. El 

departamento fallo a favor de la ese el recurso de queja. 

El secretario de salud devolvio el proceso a IVC para 

que revise el recurso de reposición interpuesto. Se 

espera que resuelvan el recurso. 

Esperar la 

decisión sobre 

el recurso de 

reposición 

interpuesto en 

septiembre de 

2020.

4 2015-P234

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio

incumplimiento  en  la  presentación  de  los  

reportes

relacionados  con  la  gestión  integral  de  

residuos

hospitalario  y  similares  correspondiente  al  

primer

semestre de 2015 No se encuentra el proceso en la carpeta. No se ha 

presentado notificación de IVC desde el año 2020.

esperar y 

pedir 

caducidad

5 2018-Q026

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Ancisar de 

Jesús 

Montañés 

Mesa.

Presunto   incumplimiento   resolución   1995   

de1999,

decreto 1011 de 2006. Manejo historia clínica. Se sanciono al hospital en el 8 de marzo de 2021. Se 

realizó la resoluciónde pago.

Proceso 

terminado.  La 

E.S.E. fue 

sancionada.

6 2019-Q165

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Juan Barrera 

Correa.

Presunta mala atención en urgencias, por no 

atender a un paciente que el parecer no tenia 

seguro medico. 

Se presentaron los descargos al pliego de cargos el dia 

28 de octubre de 2021.

En espera de 

la decisión 

que tome IVC

7 2019-Q087

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

MOISES

YABONY

CASTILLO-

AIDA

YURANI

CHAVARRO 

(personera).

Presuntas irregularidades en el servicio de 

atención de urgencias a la menor de edad 

Ahiara Guadalupe Castillo, por considerar que 

su tratamiento no fue el adecuado

Estado Preliminar y se aportaron pruebas 16/07/2019. 

Sin notificación desde el año 2020.

Esperar si 

proceden a 

realizar pliego 

de cargos

8 2019-Q123

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio

Unidad de analisis de mortalidad por IRA, menor 

de edad

Se presento recurso de reposición y en subsidio 

apelación a la resolución en la que se sanciona a la 

E.S.E. el dia 4 de noviembre de 2021 

Esperar la 

decisición 

sobre el 

recurso 

interpuesto

9 2019-Q240

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

por presunta no hospitalización paciente 

reportado en

SIVIGILA- diagnóstico de dengue con signos de 

alarma. Se presentaron alegatos de conclusión el dia 4 de 

noviembre de 2021.

Esperar la 

decisión de 

IVC sobre el 

proceso.

10 2019-Q159

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

María  

Martha  

González  

Soriano  

presunta mala atención en urgencias, remite 

queja por que supuestamente no se le presto la 

silla de ruedas.

Se remitieron los soportes del proceso el dia 29 de abril 

de 2021

esperar si 

proceden a 

realizar pliego 

de cargos.

11 2019-Q053

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Veedora 

municipal

Mala atención que supuestamente derivo en el 

fallecimiento de Yazmin Sacristan Sarmiento

La IVC considero que NO existia merito para iniciar el 

proceso sancionatorio. Por consiguiente, el proceso 

termino. 

Proceso 

terminado. NO 

se presento 

sanción a la 

E.S.E.

12 2020-Q272

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

leydy marisol 

velasquez 

rativa

el hospital del municipio SUPUESTAMENTE 

omitio ayuda en un caso

de violencia intrafamiliar, lesiones, personales o

mal llamado de violencia de genero.

Se remitieron los soportes del proceso el dia 26 de abril 

de 2021

Se espera la 

comunicación 

del pliego de 

cargos

13 2020-Q093

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Alcaldia de 

Tiribita

Supuesta mala atención en caso de covid en el 

año 2020

Se dio respuesta a la apertura de la investigación 

preliminar

Se espera que 

comuniquen 

pliego de 

cargos si es el 

caso

14 2019-H361

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio Incumplimientos en criterios de habilitación

Se presentaron los descargos el dia 16 de noviembre de 

2021

Se espera la 

decisión sobre 

los descargos 

presentados

15 2021-Q118

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Concejo 

municipal de 

Sesquile

Presunta mala atención a paciente con covid en 

el area de urgencias del hospital

Se remitieron los soportes solicitados en la averiguación 

preliminar

Se espera el 

pliego de 

cargos

16 2021-Q119

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Concejo 

municipal de 

Sesquile Presunta mala atención a paciente con covid

Se remitieron los soportes solicitados en la averiguación 

preliminar

Se espera el 

pliego de 

cargos

http://e.se/
http://e.se/
http://e.se/
http://e.se/


17 2021-Q120

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control

Concejo 

municipal de 

Sesquile Presunta mala atención a paciente con covid

Se remitieron los soportes solicitados en la averiguación 

preliminar

Se espera el 

pliego de 

cargos

18 2019-H146

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio Incumplimientos en criterios de habilitación

Se presentaron los descargos el dia 19 de agosto de 

2021

Se espera la 

decisión sobre 

los descargos 

presentados

19 2019-H246

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control De oficio

Incumplimiento en criterios de habilitación, 

servicio de urgencias en gachancipa Se debe presentar descargos el 9 de febrero de 2022

Se debe 

presentar los 

descargos 

antes del 9 de 

febrero de 

2022.

20 2021-Q062

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca No hay proceso Queja presunto abuso sexual

No se presento proceso. Solo comunicación de 

felicitación sobre las gestiones realizadas

No se 

presentaron 

cargos

21 2021-Q213

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control Queja

queja contra el médico que se encontraba en el 

servicio y presuntas irregularidades en

la atención en urgencias el 09 de septiembre de 

2021

Se remitieron los soportes solicitados en la averiguación 

preliminar el 16 de noviembre de 2021

Averiguación 

premilinar

22 2021-Q170

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control Queja

presuntas fallas en la prestación de servicios en 

salud al señor

ALEJANDRO CONTRERAS SANCHEZ 

(q.e.p.d), quien en vida se identificó con c.c.

11210627, por parte del prestador EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN

ANTONIO, de Sesquilé.

Se remitieron los soportes solicitados en la averiguación 

preliminar el 17 de diciembre de 2021

Averiguación 

preliminar

23 2020-Q091

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control Queja

Presuntas irregularidades en la prestación de 

servicios

de salud. Presunta mala atención en urgencias.

se comunico la apertura del proceso sancionatorio el 20 

de diciembre de 2021

Inicio del 

proceso 

sancionatorio

24 2021-Q235

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control Queja

Presuntas irregularidades en la prestacion de 

servicios de salud. queja por formula de 

medicamentos.

Nos solicitan remitir los soportes sobre la queja. No se 

han remitido. Se realizó la notificación el 26 de enero de 

2022.

Averiguación 

preliminar

25 2020-H050

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control Queja

Habilitación. queja por habitaicones con 

humedades, tomas electricas y demás. Se notifico la apertura del proceso

Apertura del 

proceso

26 2020-H051

Secretaria de 

Salud de 

Cundinamarca

Proceso de 

vigilancia y 

control Queja Habilitación. queja por usuario Se notifico la apertura del proceso

Apertura del 

proceso


